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Badanie stopnia wdrozenia Rozporzadzenia

.Krajowe Ramy Interoperacyjnosci”

Nowoczesna administracja powinna by¢ sprawna, niewidoczna dla obywatela
oraz interoperacyjna. Interoperacyjnos¢ to zdolno$¢ wspotdziatania réznych
systemoéw teleinformatycznych z rejestrami publicznymi. Jak do tego doprowadzi¢?
Na to pytanie odpowiada Rozporzadzenie Rady Ministréow z dn. 12 kwietnia 2012 r. w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych

wymagan dla systemow teleinformatycznych.

Celem Krajowych Ram Interoperacyjnosci jest zapewnienie obywatelom
i przedsiebiorcom ale réwniez samej administracji, dostepu do narzedzi uzytecznych,
bezpiecznych, prostych w stosowaniu, powszechnie dostepnych i neutralnych
technologicznie.

Interoperacyjnos¢ to przede wszystkim inne spojrzenie na procesy/sprawy
realizowane przez Urzedy. Jeden katalog spdjnych procedur administracyjnych bez
zbednych czynnosci i niepotrzebnej biurokracji. Jest to szansa ktdérag musimy
wykorzystac, bowiem stan obecny opierajacy sie wytacznie na aktach prawa daleki jest
od doskonatosci. Implementacja aktéw prawnych w systemach teleinformatycznych
pozwoli na przejscie na wyzszy poziom $wiadczenia ustug dla klientow.

Fundacja Veracity w maju i czerwcu 2013 roku postanowita sprawdzi¢, w jakim
stopniu urzedy z catego kraju przygotowuja sie do wdrozenia wymagan
Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. Przebadano 489 urzedow
o roznej wielkosci. Po roku od wejscia w zycie Krajowych Ram Interoperacyjnosci
statystyka jest przerazajagca. Na pytanie: ,Czy wystepowaty u Panstwa problemy



z wdrozeniem Rozporzadzenia o Interoperacyjnosci?” zdecydowana wiekszos¢, bo az
73% badanych odpowiedziato, ze nigdy wczesniej nie styszalo o Krajowych
Ramach Interoperacyjnosci. Warto podkresli¢, ze brak swiadomosci obowigzku
wdrozenia postanowien Rozporzadzenia z 12 kwietnia 2012r. dotyczy wszystkich
urzedow, a nie tylko najmniejszych.

19% badanych zauwaza problemy z wdrozeniem Rozporzadzenia, brak
konkretnych wskazéwek, kompendiow wiedzy, czy szkoleh w tej dziedzinie.

8% ankietowanych przygotowuje sie do wdrozenia wymagan
Rozporzadzenia o Interoperacyjnosci, zaznaczajac, ze nie jest to tatwy proces,
wymaga duzego zaangazowania przede wszystkim departamentéw IT urzedow oraz
niezwykle pomocne okazujg sie wczesniejsze doswiadczenia m.in. we wdrozeniach
miedzynarodowych standardow.

Brak spetnienia wymagan Rozporzadzenia to przede wszystkim niezgodnos¢
z przepisami prawa — to powinno by¢ wystarczajgcym powodem ich wdrozenia w
administracji. Ale przede wszystkim to odrzucenie nowoczesnych form zarzadzania
urzedem czy tez informatyka w urzedzie, sprawnie, bezpiecznie z mozliwoscia
integracji pomiedzy innymi urzedami.

Propagowanie wlasciwych modeli i wskazywanie dobrych praktyk w tej
dziedzinie, jest kluczowe i niezbedne dla podnoszenia poziomu bezpieczenstwa i
efektywnosci w urzedach. Rozporzadzenie jest dokumentem ztozonym i na gruncie
polskim nowatorskim, stad potrzeba, by przedstawiciele instytucji publicznych
spotykali sie i dyskutowali na ten temat. OdpowiedzZ na pytania czym sg, jak wdrazac
oraz co grozi za brak implementacji Krajowych Ram Interoperacyjnosci znajdzie sie
na ogolnopolskiej konferencji organizowanej przez Fundacje Veracity pt. ,Krajowe
Ramy Interoperacyjnosci, czyli efektywnosc i bezpieczenstwo Urzedu”.
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